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) UVOD

Dokument koji je pred vama je proizvod kako eksperata za komunikaciju koje je angazovao Centar za drustveni dijalog
i regionalne inicijative (CDDRI) u okviru projekta ,Unapredenje komunikacije za sveobuhvatni sporazum, tako i dugogo-
diSnjeg rada (istraZivanja javnog mnjenja, analize, diskusije) CDDRI u ovkiru bavljenja regionalnim odnosima i, posebno,
kosovskim pitanjem u okviru Briselskog dijaloga.

Cilj objavljivanja ovakvog dokumenta je da pomogne proces normalizacije odnosa dva naroda, srpskog i albanskog,
Sto je u skladu sa radom nase organizacije. Smatramo da proces politiCke normalizacije i potpisivanje sveobuhvatnog
sporazuma o normaliozaciji odnosa, koji su proklamovani u Briselskom dijalogu i prihvaceni od strane Beograda i Pristine
samim ucesc¢em u istom, ni blizu nisu dovoljni za unapredenje regionalne stabilnosti i saradnje i znacajnog kvalitativnog
skoka u odnosima dva naroda. Doprinos ovog dokumenta vidimo u promeni narativa o buduc¢em odnosu i saradnji dva
naroda, jer nam je pretpostavka (zasnovana, izmedu ostalog, i na istrazivanjima javnog mnjenja koje sprovodimo redov-
no od 2019. godine) da zvani¢ni narativ gotovo jednako, ako ne i viSe, utiCe na kreiranje stavova medu gradanima od
uvrezenih predrasuda i usvojene ,istine” o drugom narodu.

CDDRI ve¢ godinama pokuSava da pronikne u ,srce i umove” gradana Srbije kada je u pitanju Kosovo- njihov odnos
prema kosovskom pitanju, potencijalnim reSenjima i Albancima generalno. U ovom poduhvatu, zeleli smo da se fokusir-
amo na ono $to smatramo najvaznijim za buducénost celog regiona, a to je odnos, to jest — normalizacija odnosa izmedu
dva naroda. Eksperti za komunikaciju su pokusali da iskoriste postojeca istraZivanja i analize i kombinuju ih sa akumuli-
ranim znanjem o kosovskom problemu kako bi dizajnirali ovaj dokument namanjen svim javnim delatnicima, a pogotovo
donosiocima odluka: onima koji znacajno utiCu na kreiranje narativa i, posledi¢no, na oblikovanje mislienja i ponasanja
gradana.

,Platforma za normalizaciju odnosa Srba i Albanaca“ je dokument koji moze biti upotreblien odmah, ali moze biti i os-
nova za nadogradnju. Pozivamo sve donosioce odluka, medije, ,influensere®, i druge osobe i organizacije koje plasiraju
svoje poruke u javni prostor da procitaju ovaj dokument, posalju nam kritike i predloge za unapredenje, i upotrebe ga za
poboljSanje odnosa dva naroda.



KONTEKST -

Odnosi Srba i Albanaca optereceni su izrazito slozenom i intenzivnom politiCkom istorijom, uz neobi¢no oskudnu kul-
turnu i materijalnu interakciju. Ukratko, odnosi dva naroda — koji sticajem slozenih istorijskih okolnosti dele zivotni pros-
tor — obelezeni su ostrim sukobima, s jedne, ali minimumom kulturne i ekonomske razmene, s druge strane. Ciklusi
neprijateljstava i direktnog nasilja, uticali su na dominantne obrasce u uzajamnom razumevanju dva naroda, formirajuci i
pothranjujuci snazne negativne predrasude jednog naroda prema drugom.

KLJUGNI STRATESKI UVIDI -

Opisana stvarnost u odnosima Srba i Albanaca predstavlja veliko opterecenje za razvijanje odrzivog dijaloga i pronalazen-
je reSenja za politiCki konflikt. Medutim, u isto vreme, tako slozeni odnosi predstavijaju i akumulirano iskustvo, stvarajudi
priliku da se uz trezvenu analizu istorije i pragmati¢nu analizu aktuelnih prilika lansira novi narativ za prevazilazenje sukoba.

Dva su klju¢na, medusobno povezana uvida, koja pruzaju priliku Srbiji da plasira novi koncept za razreSenje sukoba.
Jedan se ti¢e preovladujuceg uverenja da je vreme oruzanog reSavanja sukoba proslo, a drugi razumevanja da su dva
naroda i dovoljno velika i dovoljno sposobna da sami uspesno dodu do resenja.

KOMUNIKACIJSKA PLATFORMA -

Srbija razume da oruzani sukob nije reSenje. Ponovna direktna konfrontacija ne samo $to ne bi dovela do odrzivog
reSenja za Srbe na Kosovu, nego je i u prakticnom smislu neizvodiva. Neizvodivost bilo kakve vojne intervencije proizilazi
iz statusa koji Srbija ima odnosima sa vodec¢im zapadnim silama, koji je obelezen NATO intervencijom iz 1999. godine.
Buduci da je taj polozaj izvor velikih frustracija, potrebno je naci nacin da se emotivan odnos prema stranom mesanju u
politicke prilike na Balkanu prevede u ucinkovito komunikacijsko resenje.

Vlasnistvo nad dijalogom

| mada to na prvi pogled deluje neintuitivno, upravo negativan odnos prema stranom mesanju moze da da prvi impuls
za dolazak do reSenja u odnosima Srba i Albanaca. Ukoliko Srbija pode od pretpostavke da je konflikt potrebno resiti
dijalogom, ali da je vazno da se dijalog odvija samostalno, bez mesanja stranih sila, stvorili bi se psiholoski uslovi da se
prevazide frustracija, pothrani nacionalni ponos i, najzad, otvori prostor za pragmaticna reSenja sukoba.

Za uspesSno pacifikovanje odnosa, dakle, vazno je razumeti kako emocije funkcioniSu, koje emocije treba aktivirati, i u
kom redosledu, da bi srpska javnost bila spremna na pragmaticna, ali trajna i uzajamno korisna resenja za konflikt na
Kosovu.




Veli¢ina

Ipak, suverenost u vodenju dijaloga nije dovoljna za pridobijanje gradana za pragmati¢na resenja. ReSenja koja bi bila na
korist oba naroda nuzno donose neke gubitke, a da bi javnost bila pripremljena na gubitke, potrebno je aktivirati dodatne
generatore nacionalnog ponosa, koji bi bili takvi da olakSavaju prihvatanje pragmati¢nih reSenja.

Jedan od nacin da se to postigne bilo bi isticanje veliCine srpskog naroda na datom istorijskom prostoru, ali na nacin da
se samorazumevanje Srba kao velikog naroda prevede u razumevanje da sa veli¢inom jednog naroda ide i vec¢a odgov-
ornost, pa samim tim i obaveza da se pristane na kompromise. Kao najbrojniji narod na ex-Yu prostoru, Srbi treba da
uzivaju posebna prava, ali i da osveste da polozaj drugih naroda na istom tom prostoru zavisi od toga koliko slobode i
komfora drugi osecaju u odnosu sa njim. Na taj nacin bi bio zadovoljen nacionalni ponos, koji bi u isto vreme bio angazo-
van za potrebe racionalnog pristupa cilievima dijaloga.

Poruke za normalizaciju dva naroda

Uprkos svim problemima u nasim odnosima, uprkos istoriji i nemogucnosti da uspostavimo funkcionalan dijalog za pris-
tinskim vlastima — pruzamo ruku albanskom narodu na Kosovu.

Na$ odnos sa pristinskim institucijama ne treba da odrazava odnose sa albanskim narodom. Blizina naSa dva naroda,
delienje istog zivotnog prostora, pa i veli€ina, obavezuju nas da ostvarimo najbolije moguce odnose, uspostavimo kultur-
nu razmenu i otvorimo vrata ekonomskog prosperiteta generacijama Srba i Albanaca.

Srpski i albanski narod su najveci narodi u ovom delu Balkana i to je dovoljno vazan razlog da odgovorno i slobodoumno
pristupimo dijalogu, bez pritisaka sa strane i sa ciliem postizanja sveobuhvatnog sporazuma.

Pred nama je prilika da dokazemo da smo narodi koji preuzimaju odgovornost. Svesni smo da reSenja do kojih ¢emo
doci nece uciniti nijednu od strana sre¢nom, ali svaku moze uciniti zadovoljnom prilikama koje bismo obezbedili nasoj
deci. Samo oni narodi koji imaju Sta da ostave svojim pokolienjima mogu sa pravom da govore o svojoj veliCini.



MEHANIZMI UTICAJA -

Angazovani mehanizmi bi varirali od emocionalnih, preko normativnih, pa sve do kombinacije emotivnih i racionalnih.
Cisto emocionalni okviri bi sluZili pobudivanju nacionalnog ponosa na osnovu predstave o istorijskoj Zrtvi, s jedne, te
istorijskoj teznji ka nezavisnosti, sa druge strane. Oba motiva su izrazito snazna u kolektivnom iskustvu srpskog drust-
va. Normativni okvir bi se ticao specificnog razumevanja pravi¢nosti, koji akcentuje davanje prava drugima uz pomaocg i
na osnovu afirmisanja vlastitih prava. Pomenuti emocionalni mehanizmi i normativni okvir predstavljali bi, otuda, nuznu
osnovu za dalje plasiranje poruka.

Klju¢ni emocionalno-racionalni okvir za ostvarivanje uticaja se zasniva na prenoSenju poruke da veli¢ina jednog naroda
nuzno podrazumeva prihvatanje kompromisa. Jedini nacin da se kompromis predstavi kao nesto pozitivno jeste da se
shvati kao da proistiCe iz afirmativnog emocionalnog sadrzaja, $to u ovom slu¢aju ideja o veli€ini viastitog naroda. Narod
koji je veliki ima i vece obaveze.

Najzad, taktike za pristup svakom od dva moguca pragmati¢na reSenja su razvijene na prethodno objasnjenim psi-
holoskim uvidima (suverenost i veli€ina), a slogani bi bili njihovi izrazi.







